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Warum das Interesse an der modelhaften

Implementierung? )
7

* Wir sind vielfaltig und zukunftsorientiert. y

* Wir sind professionell und menschlich. Q@)A

* Wir sind innovativ und heimatverbunden. MAIER GRUPPE
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So viel mehr als nur Pflege

,Als Bewohner erhalten Sie bei uns eine persénliche und individuelle Betreuung und damit die
grofsStmaégliche Lebensqualitédt und Geborgenheit.”

Jean-Marc Maier - Geschaftsfuhrer



Die Unternehmensgruppe Maier

N

Einrichtung fiir Psychisch Maiet: Schwaben,
erkrankte Menschen ,Haus Catering - Schopfloch
am Rodelsberg — Schopfloch

,Haus am Talbach“ — Eutingen

»Haus Panorama“ - Hallwangen

NEU: ,Haus am Talessee” - Empfingen
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Das Landhaus Weiler Wald

Im Landhaus Weiler Wald bieten wir sowohl Langzeit- wie
Kurzzeitpflege an.

Unser Seniorenheim Landhaus Weiler Wald liegt nicht nur
in einer herrlichen Umgebung, sondern verfligt auch noch
uber einen Garten mit Parkqualitaten. Seit einigen Jahren
haben wir uns im Landhaus Weiler Wald auf die
Betreuung demenziell erkrankter Bewohnerinnen und
Bewohnern spezialisiert. Entsprechend war es uns sehr
wichtig, die gesamte Einrichtung behindertengerecht zu
konzipieren. Wir bieten im Landhaus Weiler Wald lediglich
25 Heimplatze an.
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MAIER GRUPPE 4

So viel mehr als nur Pflege



MAIER GRUPPE

So viel mehr als nur Pflege

Bremerhaven
ano O

29

Oldenburgo

o

Schwerin
Hamburg o
e -

Q

§
Hannover  Wolfsburg

2 ]

Hildes
Miinster
(o]

[ 43 ] )
n wE [ 2 | Pacegborn

57 Dortmund
Esseno

Dusseldorf
o] m o
Koln o
m o]
Bonn
O -

Kassel
o

Brauns(;:hwelg

heimo. KX Magdgburg
w e o

Gongxgen Halle r.OSaale'ﬁ
Lelgmg

171}

Deutschland

(o]
(4 | Erfurt Chergmtz
Zw:gkau

(61 ] L5 L7

S rahkfurt @
amiMain
Wiesbadeno

o
Mainz

63 ]

Parmstadt

(67 ]
Mannheinr
O,

[ 6 | b
Saarbrucken Heidelbérg
e Metz Heilbronn
1 Karlsruhe
| : o

S\Jtégart

(O 1

Freiburg im
Colmaro Breiggau

Besancon = =

Wiirzbur
2urg

Nu'r%berg
e 93

Reqe sburg
Ingolstadt
goista

[ 93
Lands

Aug%burg <
MU‘nghen 4

|

-.Gorzow
Wlelk%polski

Zielong Gora

9 Dregden -

; o
Pardubi

Tschechien

Jifllava
(<]

3
L £39 |

Budweis
o




Ablauf des Projektes

» Lesen der Newsletter des DNQP

» Interesse bekundet bei der Geschaftsleitung
der Unternehmensgruppe Maier

» Begeisterung der Geschaftsleitung

» Bewerbung zur Teilnahme an der modelhaften
Implementierung

» Annahme der Bewerbung
» Zum Projektleiter berufen

» Fahrt nach Osnabriick zum ersten
Arbeitstreffen

» Grundung der Arbeitsgruppe mit Verteilung
von Arbeitsauftragen

MAIER GRUPPE

So viel mehr als nur Pflege

» Bestandsaufnahme des IST-Zustandes der
Hautbeschaffenheit bei allen Bewohnern

» Erstellung von MaRnahmenplanen

» Erstellung eines Assessment zur Beurteilung der
Hautintegritat

» Hautproblematiken werden in der SIS festgehalten

» Informationen zu Hautpflegeprodukten werden
eingeholt

» Entscheidung in der Arbeitsgruppe fir eine
Produktreihe

» Erstellung eines Beratungsflyers

» Praxistest



Die Schulungen / Unterweisungen

» Fortbildung aller Pflegekrafte

» Ausarbeitung durch One Minute Wonder zu
allen Hautspezifischen Themen

» Einzelunterweisungen

MAIER GRUPPE
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../1-Minuten-Fortbildungen/Juli/Hautintegrität Gesamt.pptx

Interview mit einer Fachkraft

Frage: Wie ist es lhnen ergangen im Laufe des Projektes?

Antwort: Das Thema , Hautintegritat” ist an sich sehr wertvoll. Nur sollten sich die anderen Kollegen
auch daran halten oder ggf. Nachfragen wie versorgt werden soll.”

Frage: Hat sich durch die Einfihrung des Expertenstandards ,Erhaltung und Forderung der
Hautintegritat in der Pflege” bei den Bewohnern an der Hautbeschaffenheit etwas geandert?

Antwort: Ja — aber zum positiven. Bevor es diesen Standard gab, haben wir die Bewohner taglich
gewaschen. Die Haut war trocken und es wurde anschliefen mit Bodylotion eingerieben. Ob diese
Prozedur sinnvoll ist oder nicht wurde nicht hinterfragt. Nun wissen wir es besser aufgrund der
intensiven Schulungen.

MAIER GRUPPE

So viel mehr als nur Pflege



Vorgehensweise bei der Risikoeinschatzung

Bei Neueinzug — erste Inaugenscheinnahme des Hautzustandes

Wie ist die Haut — trocken, feucht, schuppig, gerotet, ...?
Gibt es Hautbeeintrachtigungen?

Wenn ja, wo? (akute, chronische Wunden) Lokalisation ...
Womit findet die Hautreinigung statt?

klares Wasser, mit Seife ph-neutral, Duschgel, ...
Womit wird die Haut gepflegt?

Cremes, Bodylotionen, spezielle Salben, ...

Zunachst wurde in der Arbeitsgruppe ein Assessment entwickelt mit einem Punktesystem
0 — 5 = kein Risiko

6 — 10 = nieuriges Risiko

11 — 15 = mittleres Risiko

* Dies wurde zum Abschluss des Projektes gedndert und durch eine fachliche Einschéitzung
< durch die Pflegefachkraft ersetzt.
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Beratungsflyer zum Thema

"Forderung und Erhaltung der Hautintegritat in der Pflege"

www.unternehmensgruppe-maier.de

bei Ihnen wurde eine Hautbeeintréchtigung festge: I
‘Gerne mochten wir Sie darliber informieren, wie wjj

==
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Die Beratung / Der Flyer

erte/r Bewohner/in,

Ihnen helfen kdnnen, das Problem zu beheben bzy
Linderung bei Ihrer Hautbeeintréchtigung zu

verschaffen.

Um welches Hautproblem handelt es sich bei lhnen?.

0 IAD - Inkontinenz assoziierte Dermatitis
0 Intertrigo; Lokalisation:

0 Skin Tears (Pergamenthaus, Altershaut)
0 Xerosis cutis (Hauttrockenheit)

Unser Ziel ist es, jeden Menschen mit haubezogenen
Risiken oder Problemen mit der Haut eine pflegerische
Intervention zukommen zu lassen, welche die
Hautintegritat erhalt bzw. fordert.

Ich wurde beraten am: q

tverbunden

Wir sind innovativ und heima

Eine Inkontinenz assoziierte Dermatitis (IAD) ist eine
Entziindung der obersten Hautschichten, die durch den
haufigen Kontakt mit Feuchtigkeit (Urin und/oder Stuhl)
geschddigt sind. Um von IAD betroffene Hautstellen zu
behandeln, gilt es das Infektionsrisiko durch
Ausscheidungen in der gesamten Wundumgebung zu
minimieren.

Was sind die Symptome einer Inkontinenz assoziierten
Dermatitis?

Bei einer Inkontinenz assoziierten Dermatitis leiden
betroffenen Personen unter schmerzenden und
juckenden Blaschen, Pusteln oder nassenden
Hautrétungen im Anal- und Genitalbereich.

Bei einem schweren Verlauf der IAD bluten betroffene
Hautstellen stark und verlieren an Substanz; die
Hautschichten 16sen sich ab.
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Skin Tears

Skin Tears sind traumatische Wunden, die oft bei
dlteren Menschen aber auch bei Neugeborenen und
Kindern auftreten, da deren Haut nicht mehr oder
noch nicht voll belastbar bzw. entwickelt ist. Laut
ISTAP werden hierbei die Hautschichten- Epidermis
(Oberhaut) und Dermis (Lederhaut) - voneinander und
ggf. vom darunterliegenden Gewebe getrennt, z.B.
durch Scherkréfte, Reibung und /oder stumpfe,
mechanische Krafteinwirkung. Im Praxisalitag werden
derzeit viele unterschiedliche Begriffe fiir Skin Tears

genutzt, z.B. Abschiirfung, Ablederung, Lazerationen, !

Abrasionen, Erosionen oder nur ein kleiner Riss.

Trockene Haut ist mehr als nur ein kosmetisches
Problem. Medizinisch handelt es sich um eine
Diagnose, die fachsprachlich Xerosis cutis genannt
wird. Trockene Haut kann zu unangenehmen
Symptomen, wie Juckreiz und einem Brenngefiihl
fiihren. Besonders &ltere Menschen leiden unter
trockener Haut und den dadurch verursachten
Beschwerden. Es kommt zu Schuppungen, Reizungen
und Rétungen. Im Verlauf kann sich auch ein
Spannungsgefiihl und Juckreiz entwickeln.

akten Uber Xerosis cutis ,
rsache st eine gestdrte Hautbarriere und dadurch

. resultierender Feuchtigkeitsverlust
~ +Sowohl Kélte als auch Sonneneinstrahlung lass
Haut austrocknen -
» Auch ein zu héufiges Waschen kann trockene Haut ,
hervorrufen |
* Mit dem Alter kann die Haut sich weniger rickfetten, g
weshalb vor allem Altere betroffen sind i
{,
i

» Zur Behandlung werden pH-neutrale Pflegecremes
sowie regelmaliges Trinken empfohlen

Der Hautpflegemarkt ist sehr groR und uniibersichtlich. Wir
als Pflegeunternehmen versichern lhnen, dass wir ein
kostengiinstiges aber doch wirksames Produkt fiir Sie
auswahlen. Leider ist es so, das die Krankenkassen die
Kosten hierfiir nicht iibernehmen. Welches Produkt fiir Sie
passend ist, erfragen Sie bitte bei Ihrer zustandigen
Pflegefachkraft. Diese sind geschult und kdnnen Sie
bestens beraten.

i
{
|
1

i
i
Die untenstehenden Produkte wiirden wir Ihnen
empfehlen.
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Resultat - Auswertung - Audit

Wirksamkeit der MaRnahme
Informationen hilfreich?

Angebot, Schulung und Beratung angenommen
Beteiligung der MaBnahme
Umsetzen der MaBnahme maoglich
Schulung und Beratung moéglich
Hinzuziehen weiterer Expertise
Evaluation der MaBnahmen
individuelle MaBnahmenplanung
Hinweise, Schulungen und Beratung
Vorliegen aktuelle Einschatzung
Vertiefte Einschatzung

Erste Einschatzung

MAIER GRUPPE

So viel mehr als nur Pflege

Zielerreichungsgrade

Tabellenlayout: DNQP
Stand: Oktober 2023
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Fazit

* Unternehmensweite Implementierung ist geplant fiir das 2. Halbjahr in 2024
* Hautzustande bessern sich

* Weniger Hauteinrisse bei Skin tears

* Bessere Aussenwirkung bei den Angehorigen durch Beratungsflyer

* Wohlbefinden der Bewohner ist gesteigert durch tagliches eincremen ,Verwohnprogramm®
O-Ton: ,,Oh das tut aber gut” ©

MAIER GRUPPE

So viel mehr als nur Pflege
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g@ﬁ Die 1-Minuten-Fortbildung

MAIER GRUPFE
Expertenstandard - Hautintegritat Teil 1

Was ist Hautintegritat?
Hautintegritdt ist die Kombination einer intakten Hautstruktur und einer Funktionsfihigkeit, welche die
Struktur der Haut erhalt. (Lichterfeld-Kottner et al. 2020)*

* Lichterfeld-Katter, M, El Gemedy, N, Lahmann, U, Blume-Peytavl, A Blscher, ), Kottner: Maintaindng skin integnty in the aged: A systematic

review Intemational Journal of Mursing Stidies, Valsme 103, 2020

Allgemeine Zielsetzung
Jeder Mensch mit hautbezogenen Risiken oder Problemen der Haut erhalt pflegerische Interventionen,
welche die Hautintegritdt erhalten und fordern.

Zielgruppe
Menschen mit einem Risiko flr Xerosis Cutis, Skin Tears, Inkontinenz bedingter Dermatitis (IAD),
Windeldermatitis {WD), Intertrigo

Menschen mit einer leichten Form einer 1AD, WD, Intertrigo oder bestehender Xerosis Cutis
- Im Fokus steht die Pravention!

Hautreinigung: Entfernung (unerwiinschter) Stoffe von der Hautoberfliche, die auf der Haut einen Film
aus hydrophilen und lipophilen Verbindungen bilden (Staub, Schweill, Ausscheidungen, Resten von
Kosmetika...).

Hautpflege: Auftragen von Produkten zum Verbleib auf der Hautoberfliche

Die Organisation, Gestaltung und Steuerung des Pflegeprozesses liegt in der Verantwortung der
Pflegefachfrau / Pflegefachmann (§4 PfIBG).

Expertenstandard: ,Férderung und Erhaltung der Hautintegritit in der Pflege”
Serie: - Teil 1, Vorstellung des Expertenstandards
- Teil 2, Hautbeeintrachtigungen (Xerosis Cutis)
- Teil 3, Hautbeeintrachtigungen (Skin Tears)
- Teil 4, Hautbeeintrachtigungen (Inkontinenz bedingter Dermatitis (|AD))
- Teil 5, Hautbeeintrachtigungen (Intertrigo)

(]

MAIER GRUPFE

Die 1-Minuten-Fortbildung

Expertenstandard - Hautintegritat Teil 2
»Xerosis Cutis”

Was ist Xerosis Cutis?
Hauttrackenheit, Auch bekannt als: Xerosis; Xerosis cutis; Sebostase
ICD-Code: L85.31

5 Fakten iiber Xerosis cutis
= Ursache ist eine gestdrte Hautbarriere und dadurch resultierender Feuchtigkeitsveriust
= Sowohl Kilte als auch Sonneneinstrahlung lassen die Haut austrocknen
# Auch zu haufiges Waschen kann trockene Haut hervorrufen
# Mit dem Alter kann die Haut sich weniger riickfetten, weshalb vor allem Altere betroffen sind
# Zur Behandlung werden pH-neutrale Pflegecremes sowie regelmaRiges Trinken empfohlen
Xerosi- Liokalisation
meter! - Besondere Lokalisation
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Expertenstandard - Hautintegritat Teil 3
»Skin Tears”

Was ist Skin Tears?
Skin Tears sind Hautverletzungen durch traumatische Ereignisse, wie Reibung oder Ziehen, die mit einer
Ablasung der oberen Hautschichten einhergehen, (Payne & Martin 1993)

Wissenswertes
» Nach jungsten Angaben treten Skin Tears haufiger auf als Dekubitalgeschwiire
(Carville, Leslie, Osseiran-Moisson, Newall& Lewin, 2014; LeBlanc, Baranoski& Christensen, 2016).
Skin Tears treten uberwiegend an den Extremitaten dlterer Menschen auf
(Payne & Martin, 1993)
In Deutschland gibt es keinen einheitlichen Begriff fir Skin Tears
Bei dem deutschlandweiten Online-Survey wurden 37 verschiedene Begriffe genannt
(Scheele et al. 2019)
Neben dem Begriff , Skin Tear” sind die Begriffe ,Hautablederung” (Décollement) oder z.B. Hautri”
moglich
Sachlich falsch sind aber Begriffe wie Abschiirfung, Himatom oder Pergamenthaut
08.11.2019 Christa Maria Scheele, B.A.B

Dar

Vorbeugen:

Der beste Weg, eine Wunde zu behandeln, ist, sie zu verhindern. Wir ermutigen alle Pflegekrafte sich des
»Skin Tears” bewusst zu werden. Vermeiden Sie Seifen, die die Haut austrocknen und befeuchten Sie die
Haut zwei Mal taglich mit einer klinisch getesteten Pflege wie Epaderm. Dies kann helfen, das Risiko von
»SKkin Tears” zu verringern,

&g@ Die 1-Minuten-Fortbildung

MAIER GRUFPFE
Expertenstandard - Hautintegritat Teil 4
LInkontinenz assoziierte Dermatitis (IAD)"

Wias ist Inkontinenz assoziierte Dermatis?

Bel einer Inkontinenz-assozilerten Dermatitis {IAD) handelt es sich um eine EntzUndung im Intimbereich cder am Gesai,
deren Ursache wiederholter und linger andauernder Kontakt der Haut mit Urin und/oder Stuhl ist. Betroffen sind
Menschen aller Altersgruppen, die lhren Urin oder Stuhl nicht kontrolliert zurlickhalten kinnen (Inkontinenz).

Risikofaktoren fiir eine 1AD
hohes Lebensalter
Immobilitat
Unterernahrung
starkes Ubergewicht
Anfalligkeit fur allergische Reaktionen
Durchblutungsstérungen
Abnahme van Sinnesfunktionen, belspielswelse durch Blindheit, Demenz oder Funktlonsstdrungen der Merven
[Polyneurcpathie) — die Betroffenen nehmen Verunreinigungen oder Relzungen der Haut In einem frihen Stadium
oftmals nicht mehr ausreichend wahr.,
#  geschwichtes Immunsystem

ACHTUNG - Verwechslungsgefahr

Eine Inkontinenz-assozilerte Dermatitis kann mit einem Druckgeschwiir verwechselt
werden, dem sogenannten Dekubitus. Ein  Dekubitus entsteht durch lang
andauernden Druck an Knochenverspringen eder Kérperstellen, die nur wenig durch
Muskel- oder Fetigewebe abgepalstert sind.

Betroffen sind davon wor allem Personen, deren Bewegungsfahigkeit eingeschrinkt
ist. In einem frihen Stadium zeigen sich sowohl ein Druckgeschwir als auch eine |AD
durch scharf begrenzte Ratungen, was eine Unterscheidung erschwert. Manchmal Links: 14D
treten beide Erkrankungen gleichreitig auf it rssmarn

Rachts: Dekubitis

Was tun bei einer IAD

7 Ideal fir die Reinigung der Haut sind pH-neutrale Seifen.

» Vermeiden Sie Produkte mit Konservierungsmitteln oder anderen
Stoffen wie Duftstoffen, Alkohol oder &therischen Olen, die
geschédigte Haut reizen kinnen,

Wasser soclten 5ie zum Reinigen sparsam werwenden und den
Waschlappen beispielsweise nur anfeuchten. Das Wasser sollte
lauwarm sein,

Vermeiden Sie starkes Reiben beim Reinigen der Haut.

Bei gereizter Hawt kbBnmen Sie statt Waschlappen Feucht- und
Reinigungstiicher benutzen, die riickfettende und hautschiitzende
Substanzen enthalten.

Haut gut abtrocknen. Rubbeln Sie aber nicht zu stark, sondern tupfen
Sie die Haut vorsichtig ab. Nutzen Sie méglichst weiche Handticher,
Spezielle Hautschutzprodukte wie sogenannte Barrierecremes
pflegen nicht nur und unterstiitzen die Heilung, sie bilden auch einen
wasserabweisenden Film und kénnen so die Haut vor eindringender
Feuchtigkeit schiltzen,

Fiir mehr
Infarmationen,
siehe QR-Code
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Expertenstandard - Hautintegritat Teil 5
JIntertrigo

Was ist Intertrigo?
Relzung und i f: 3 i i B er,  wWo  Iwel
2n. Manchmal kénnen akterie | | s efep wickeln. 1CD

ehenzwischenrdume
Hautfaltern
den Bristen

Unter synthetischen Textilien kann sich leicht ein Warmestau bilden, Die Haut trocknet
schlecht ab, Durch Reibung = zum Beispiel der Kleidung auf der Haut = kann es zu Intertrigo
kammen,
Bel nachldssiger Kbrperpflege vermehren sich unerwlinschte Mikroorganismen leichter. lhre
Mangelnde Hygiene Stoffwechselprodukte greifen die Hautbarriere an. Betroffen sind vor allemn Leistenbereich,
Achseln, Hautfalten und Zwischenrdume der Zehen.
Warme AuBentemperaturen lassen den Schwel auch ohne sportliche Betatigung flieBen.
Daher ist Hautwolf besonders im Sommer weit verbreitet.

Enge oder schlecht beltftete Schuhe sorgen fur ein wahres "Tropenklima® fir die Fie und
begiinstigen die Entstehung von Intertrigo.

Warme Temperaturen

Schlecht beliiftete Schuhe

Ubergewicht und In Hautfalten kann sich besonders leicht Feuchtigkeit sammeiln, die die Hautbarriere angreift,
Adipositas
Bei Ausdauersportarten wie Joggen oder Radfahren reiben Hautfalten oder Oberschenkel
anginander. Dadurch kann Hawtwolf entstehen,

Bei der chrenischen Stérung des Blutzuckerhaushalts ist die Wundheilung der Haut generell
gestért. Die Gefahr von Infektionen infalge ven Intertrige ist daher besonders hoch.

Wo Prothese und Haut Kontakt haben, Ist die Wahrscheinlichkeit fiir Intertrigo hoch. Um
Infektionen zu vermeiden ist die regelméRige Reinigung der Prothese wichtig.

Sport
Diabetes

Prothesen

] Fur mehr
‘.u‘nrheugen de MaBnahmen: Infarmatianen,

Kunstfasern meiden sishe QR-Code
Durchliiftete Schuhe

Gut abtrocknen

Gewichtsreduktion

Gaze/Mulleinlagen

Die richtige BH-
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\ A dee/Konzept mit freundlicher Genehmigung des Herz- und Diabeteszentrum NV, Bad Oeynhausen
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