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Ausgewahlte Qualitatsindikatoren und Kennzahlen fur den Pflegedienst

* Neu-Auftreten eines Dekubitus (Inzidenz)
« Wissen der Patient_innen

» (Geplante Interventionen

» Qualifikation der Mitarbeiter

» _Risikokonstellation®
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Ausgewahlte Qualitatsindikatoren und Kennzahlen fur den Pflegedienst

Neu-Auftreten eines Dekubitus (Inzidenz)
« Haufigkeit von neu aufgetreten Dekubitus Kategorie 2, 3, und/oder 4 pro Monat (per. 15. d. Monats)
Wissen der Patient_innen
*  Anzahl der Pat. (ohne kognitive Einbufen), die von ihrem Risiko wissen (Zahler) / Gesamtanteil der Pat.
(ohne kognitive Einbufden) mit einem Dekubitusrisiko (Nenner) - Stichtagerhebung zum 15. des Monats
Geplante Interventionen
* Anzahl der Pat. mit einem Dekubitusrisiko, mit denen ein Beratungsgesprach gefuhrt wurde (Zahler) / Alle
Pat. mit einem Dekubitusrisiko (ohne kognitive Einschrankungen) (Nenner) - Stichtagerhebung zum 15.
des Monats
* Anzahl der Pat.,, bei denen der Hautzustand bei jedem Pflegeeinsatz mit einer korperbezogenen
PflegemalRnahme dokumentiert worden ist (Zahler) / Alle Pat. mit einem Dekubitusrisiko (Nenner) >
Stichtagerhebung zum 15. des Monats
Qualifikation der Mitarbeiter
* Anzahl der Mitarbeiter, die im vergangenen Jahr an einer Fortbildung (> 60 min.) zum Thema

Dekubitusprophylaxe teilgenommen haben (Zahler) / Alle Mitarbeiter/innen (Nenner) - Stichtagerhebung
zum 15. 12.2017

Risikokonstellation

*  Anzahl der Pat., mit einem Dekubitusrisiko (i.v.m. Sachleistungen n. § 36 SGB XIl) (Zahler) / Gesamtanteil
der Pat., (i.v.m. Sachleistungen n. § 36 SGB Xl) (Nenner) > Stichtagerhebung zum 15. des Monats
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Lauflisten fur Mitarbeiter

Praxisprojekt Laufliste Qualitatsindikatoren - Mitarbeiter

Mitarbeiter: ...Diese Lauflisten werden den Touren

Datum: (029.09. 0O016.10. O015.11. 015.12. O 15.01. 0O 15.02.

zugeordnet und am Stichtag der

Anzahl der Patienten mit einem ,neu” entstandenen Dekubitus der Kat. 2 und hoher?

Definition: Dekubitus [Druckgeschwiir] mit: Abschiirft Blase, Teilverlust der Haut mit Einbeziehung von Pflegekraft mitg egeben -

Epidermis und/oder Dermis, Hautverlust ohne nahere Angaben.

D Anzahl Gesamt Anzahl Neu seit letzter Messung ---Eine Einweisung iSt im Rahmen einer
Anzahl der Patienten (ohne kognitive EinbuBen), die von ihrem (Dekubitus-)Risiko wissen? SCh u I un g von 30 m | n. e rf0|gt!

Testfragen: Was ist ein Dekubitus? Welche Risikofaktoren kennen Sie/haben Sie?

D Anzahl

Anzahl der Patienten mit einem Dekubitusrisiko, mit denen ein Beratungsgesprach gefiihrt

wurde? (vgl. Pflege-Dokumentation)

D Anzahl

Anzahl der Patienten mit Dekubitusrisiko, bei denen der Hautzustand lickenlos bei jeder

korperbezogenen PflegemaRnahme dokumentiert worden ist? (vgl. Bewegungsforderungsplan)

D Anzahl
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... und Leitung

Praxisprojekt Laufliste Qualitatsindikatoren - Leitung

Leitungsteam
Datum: 0 29.09. O 16.10. O15.11. O15.12. O 15.01. O 15.02.

Ergebnisse

Gesamtanzahl der Patienten mit einem Dekubitusrisiko?

D Anzahl

Gesamtanzahl der Patienten mit einem Dekubitusrisiko (jedoch ohne kognitive

Einschrankungen)?

D Anzahl

Risikokonstellation: Anzahl der Patienten, mit einem Dekubitusrisiko (i.v.m. Sachleistungen n.
§ 36 SGB XI) (Zahler) / Gesamtanteil der Patienten, (i.v.m. Sachleistungen n. § 36 SGB Xl)
(Nenner) - Stichtagerhebung zum 15. des Monats

D Anzahl Pat. Risk + Anzahl Pat. ges.

Anzahl der Mitarbeiter, die im vergangenen Jahr an einer Fortbildung (> 60 min.) zum Thema
Dekubitusprophylaxe teilgenommen haben (Zahler) / Alle Mitarbeiter/innen (Nenner) ->
Stichtagerhebung zum 15.12.2017

D Anzahl MA Fortbildung Anzahl MA gesamt

...Diese Liste wird benotigt, um die

zugeordneten Kennzahlen zu ermitteln.

...Eine Einweisung ist im Rahmen einer
Schulung von 10 min. auch hier erfolgt!

© Sascha Sal3en - Prasentation Qualitatsindikatoren - Berlin DNQP am 02.03.2018



Lauflisten fur die Mitarbeiter- Detaildarstellung 1/2

Tour: Mitarbeiter:
Datum: (0 29.09. 016.10. O15.11. O15.12. O 15.01. O 15.02.

Ergebnisse

Anzahl der Patienten mit einem ,neu” entstandenen Dekubitus der Kat. 2 und hoher?

Definition: Dekubitus [Druckgeschwiir] mit: Abschirfung, Blase, Teilverlust der Haut mit Einbeziehung von

Epidermis und/oder Dermis, Hautverlust ohne nahere Angaben.

Anzahl Gesamt Anzahl Neu seit letzter Messung

Anzahl der Patienten (ohne kognitive Einbul3en), die von ihrem (Dekubitus-)Risiko wissen?

Testfragen: Was ist ein Dekubitus? Welche Risikofaktoren kennen Sie/haben Sie?

Anzahl

© Sascha Sal3en - Prasentation Qualitatsindikatoren - Berlin DNQP am 02.03.2018



Lauflisten fur die Mitarbeiter- Detaildarstellung 2/2

Anzahl der Patienten mit einem Dekubitusrisiko, mit denen ein Beratungsgesprach gefuhrt
wurde? (vgl. Pflege-Dokumentation)

Anzahl

Anzahl der Patienten mit Dekubitusrisiko, bei denen der Hautzustand luckenlos bei jeder

korperbezogenen Pflegemalinahme dokumentiert worden ist? (vgl. Bewegungsforderungsplan)

Anzahl
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Lauflisten fur die Leitung- Detaildarstellung 1/2

Leitungsteam
Datum: [0 29.09. 0O016.10. O 15.11. O15.12. O15.01. O 15.02.

Ergebnisse

Gesamtanzahl der Patienten mit einem Dekubitusrisiko?

Anzahl

Gesamtanzahl der Patienten mit einem Dekubitusrisiko (jedoch ohne kognitive

Einschrankungen)?

Anzahl
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Lauflisten fur die Leitung- Detaildarstellung 2/2

Risikokonstellation: Anzahl der Patienten, mit einem Dekubitusrisiko (i.v.m. Sachleistungen n.

§ 36 SGB XIl) (Zahler) / Gesamtanteil der Patienten, (i.v.m. Sachleistungen n. § 36 SGB XIl)
(Nenner) - Stichtagerhebung zum 15. des Monats

Anzahl Pat. Risk + Anzahl Pat. ges.

Anzahl der Mitarbeiter, die im vergangenen Jahr an einer Fortbildung (> 60 min.) zum Thema

Dekubitusprophylaxe teilgenommen haben (Zahler) / Alle Mitarbeiter/innen (Nenner) -
Stichtagerhebung zum 15.12.2017

Anzahl MA Fortbildung Anzahl MA gesamt
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Ergebnisse (2 Pflegedienste)

*Neu-Auftreten eines Dekubitus (Inzidenz)

*Haufigkeit von neu aufgetreten Dekubitus Kategorie 2, 3, und/oder 4 pro Monat (per. 15. d. Monats)

Inzidenzrate | 4 : 0(4kum.) i 0(4kum.) | 2(2kum.) i 1(0 kum.) : 0 (0 kum.) : Indikator tauglich!
......................................
Pat. m. Risiko 16 18 19 23 22 24 :

I T LT T L L L L L L] FRRERLEEEE L L EE R L EEE R EEE T ? ------------------------------- E ------------------------------- ? ------------------------------- E ------------------------------- ? ------------------------------- E --------------------------------------------------------------------------
Pat. m. Risiko — 8 10 1 1 1 11 :

ohne kogn. ) o ieeesessssssnn S S S S R S
Quote 25,00% 0,00% 0,00% 8,70% 4,55% 0,00% i Durchschnitt 6,37%

68 e a e e e e e e e e e e e e e e e e S e S e N e e e e e e o S e S S eSS aa e a s e e e e eSSBS N ESa NSNS ENeSRSSNNSSESN N SERsSRSSaNSSESR R RaR R RReEE

*Haufigkeit von neu aufgetreten Dekubitus Kategorie 2, 3, und/oder 4 pro Monat (per. 15. d. Monats)

Inzidenzrate 0 £ 0(0 kum.) : 2(2kum.) : 0(0 kum.) ; 1(0 kum.) | 0 (0 kum.) i Indikator tauglich!
...................................... S S SO S S SO S,
Pat. m. Risiko 9 8 7 6 9 10 :

R e e T T L E T CLE L L EEL LR SesssssnsssunanasEsentannnannne ? ------------------------------- E ------------------------------- ? ------------------------------- E ------------------------------- {:. ------------------------------- E -------------------------------------------------------------------------
Pat. m. Risiko 6 2 4 4 4 4 :

{ohne kogn. B.) e feveeesenmnmsmsses s s A L preeeeennsnsanses s R Eeeeeesssss e
Quote £7770,00% 0,00% ¥ 2857% 0,00% ¥ T11,11% 1 0,00% i Durchschnitt 6,61%

R
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Ergebnisse (2 Pflegedienste)

*Anzahl der Pat. mit Dekubitusrisiko (ohne kognitive Einbuf3en), die von ihrem Risiko wissen (Zahler) / Gesamtanteil der
Pat. (ohne kognitive Einbuf3en) mit einem Dekubitusrisiko (Nenner) - Stichtagerhebung zum 15. des Monats

Indikatorergebnis muss neu
bewertet werden!

Patientenwissen 10 10 12 1 11 11

e N

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

*Anzahl der Pat. mit Dekubitusrisiko (ohne kognitive Einbul3en), die von ihrem Risiko wissen (Zahler) / Gesamtanteil der
Pat. (ohne kognitive Einbuf3en) mit einem Dekubitusrisiko (Nenner) = Stichtagerhebung zum 15. des Monats

Indikatorergebnis funktioniert
formal!

Patientenwissen 5 2 2 5 4 6
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Ergebnisse

*Anzahl der Pat. mit einem Dekubitusrisiko, mit denen ein Beratungsgesprach gefiuhrt wurde (Zahler) / Alle Pat. mit einem
Dekubitusrisiko (ohne kognitive Einschrankungen) (Nenner) = Stichtagerhebung zum 15. des Monats

Interventions-

sitiwg 1 15 . 18 . 20 . 2 | 22 | 24
(Beratung) H

Indikator muss angepasst
werden!

*Anzahl der Pat., bei denen der Hautzustand bel jedem Ptlegeeinsatz mit einer korperbezogenen Pilegemalinahme
dokumentiert worden ist (Zahler) / Alle Pat. mit einem Dekubitusrisiko (Nenner) - Stichtagerhebung zum 15. des Monats

Interventions-
sattigung
(Hautevaluation) : _ : _ : _
...................................... .a..q..q.

Pat. Risiko + 36

Indikator tauglich!

..................................................................................................
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Ergebnisse

(Anzahl der Mitarbeiter, die im vergangenen Jahr an einer Fortbildung (> 60 min.) zum Thema Dekubitusprophylaxe
teilgenommen haben (Zahler) / Alle Mitarbeiter/innen (Nenner) - Stichtagerhebung zum 15. 12.2017

: - - -- 82,61% -- -- Indikator tauglich!

Quote: 19/23 3 neue Mitarbeiter per Oktober eingestellt!

*Anzahl der Pat., mit einem Dekubitusrisiko (i.v.m. Sachleistungen n. § 36 SGB XI) (Zahler) / Gesamtanteil der Pat., (i.v.m.
Sachleistungen n. § 36 SGB XIl) (Nenner) - Stichtagerhebung zum 15. des Monats

10,67% : 12,00% i 12,50% : 14,84% i 14,38% : 14,63% ! Hilfsindikator!
P..at...Ri.s.i.kb:'-.és... "."“"-""»i.é"“""""": .............. 1§ ............. ?-"“""."“»i.é""""“"": .............. .2 3. ------------- +"""""""2"é. ............................ .24 ............. B P P PP P P PP T P PP PP P PRI T PP
..................................................................................................... A E N A A R R R A R A R R R AR R R AR R AR R R R A N AR A R AN R N R R AR AR R AR A AR R R R AR AR R AR A AR R R R AR A AN A NN RN EEEEEEEEEEEEEEEEEEAEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Pat. + 36 150 150 152 155 153 : 164 H
..................................................................................................... A N A A R R R R R A R R R R R R A R AR RN R AR N R A R AN R N R N R AR R AR AR R R R AR AR R AR AR RN R AR A A R AR A R AN RN AR NN AR EAEEEEEEAEEEAEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Risiko-Quote : 10,67% : 12,00% 12,50% 14,84% 14,38% 14,63% Durchschnitt 13,17%

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
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Schlussfolgerung - neue Laufliste fur Mitarbeiter

Praxisprojekt Laufliste Qualitatsindikatoren - Mitarbeiter

Tour: Mitarbeiter:
Datum: O 15.12. 0 15.01. 0O 15.02.

Ergebnisse

Qualitatszahl: Anzahl der Patienten mit einem neu entstandenen Dekubitus der Kat. 2 und héher?
Definition: Dekubitus [Druckgeschwiir] mit: Abschiiffung, Blase, Teilverlust der Haut mit Einbeziehung von
Epidermis und/oder Dermis, Hautverlust ohne nahere Angaben.

Anzahl Pat. gesamt Anzahl Pat. gesamt : Anzahl Pat. Neu
mit Dekubitus mit Dekubitus NEU 8 mit Dekubitus
(intern/extern) (Intem/extem) seit . (intern)

letzter Messung -

Anzahl der Patienten mit einem Dekubitusrisiko (ohne kognitive EinbuBen), die von ihrem
(Dekubitus-)Risiko wissen?

Testfragen: Was ist ein Dekubitus? Welche Risikof: 1 kennen Sie/haben Sie?

D Anzahl Risikopatienten D Anzahl Patienten mit Wissen

Anzahl der Patienten mit einem Dekubitusrisiko, mit denen ein Beratungsgesprach gefiihrt

wurde? (vgl. Pflege-Dokumentation)

D Anzahl Risikopatienten D Anzahl Patienten mit Beratungsgesprach

Anzahl der Patienten mit Dekubitusrisiko, bei denen der Hautzustand liickenlos bei jeder

koérperbezogenen PflegemalRnahme dokumentiert worden ist? (vgl. Bewegungsfoérderungsplan)

D Anzahl Patienten mit Bewegungsplan Anzahl Patienten mit Hautdokumentation

...es zeigte sich im Verlauf des Projekts,
dass die Mitarbeiter Detailinformationen
vor Ort wahrend der Indikatorenerhebung
benotigen.

...der Indikator zur Messung des
vorhandenen Wissens, ist vorerst
belassen

worden.
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Detailebene 1/2 - neue Laufliste fur Mitarbeiter

Tour: Mitarbeiter:
Datum: [0 15.12. O 15.01. O 15.02.

Ergebnisse

Qualitatszahl: Anzahl der Patienten mit einem neu entstandenen Dekubitus der Kat. 2 und hoher?

Definition: Dekubitus [Druckgeschwir] mit: Abschirfung, Blase, Teilverlust der Haut mit Einbeziehung von
Epidermis und/oder Dermis, Hautverlust ohne nahere Angaben.

Anzahl Pat. gesamt Anzahl Pat. gesamt Anzahl Pat. Neu
mit Dekubitus mit Dekubitus NEU mit Dekubitus

(intern/extern) seit

intern/extern
( ) letzter Messung

(intern)

Anzahl der Patienten mit einem Dekubitusrisiko (ohne kognitive Einbufen), die von ihrem

(Dekubitus-)Risiko wissen?

Testfragen: Was ist ein Dekubitus? Welche Risikofaktoren kennen Sie/haben Sie?

Anzahl Risikopatienten Anzahl Patienten mit Wissen

© Sascha Sal3en - Prasentation Qualitatsindikatoren - Berlin DNQP am 02.03.2018



Vielen Dank fur lhre

u
DEUTSCHES NETZWERK FUR QUALITATSENTWICKLUNG IN DER PFLEGE (HRSG.) Al lfl I l e rkS a I I l ke I t '
[ ]

EXPERTENSTANDARD Fur Rickfragen steht lhnen zur Verfiigung:
DEKUBITUSPROPHYLAXE

IN DER PFLEGE Sascha SaRen mail@sassen-pflegeberatung.de

2. Aktualisierung 2017 Firmeninformationen www.herner-pflegedienst.de

einschlieflich Kommentierung und Literaturstudie

sowie www.sassen-pflegeberatung.de

Telefonische Riickfragen 02339-819672



